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Acronime

AOPD — Alianta Organizatiilor pentru Persoanele cu Dizabilitati
CES — Cerinte Educationale Speciale

MEC — Ministerul Educatiei si Cercetarii

MMPS — Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

ATAS — Agentia Teritoriald de Asistenta Sociala

STAS — Structura Teritoriald de Asistenta Sociala

OSC — Organizatii ale Societatii Civile

PIDC — Programul International de Dezvoltare a Copilului

CCF Moldova — Copii, Comunitate, Familie Moldova

PAEC — Parteneriate pentru Fiecare Copil

CNPAC — Centrul National de Prevenire a Abuzului fata de Copii
ICDP — International Child Development Program

HHC UK — Hope and Homes for Children United Kingdom

UNICEF — United Nations International Children's Emergency Fun




In perioada februarie - decembrie 2024, Asociatia Obsteasci ,,Alianta Organizatiilor
pentru Persoane cu Dizabilitdti” din Republica Moldova (in continuare AOPD) implementeaza
proiectul ,,Parteneriate locale si implicare nationald pentru incluziunea sociald a persoanelor cu
dizabilitati” cu suportul Fundatiei Est-Europene din resursele acordate de Agentia Elvetiand pentru
Dezvoltare si Cooperare (SDC) si Guvernul Suediei. Scopul proiectului este sporirea incluziunii
persoanelor cu dizabilitati prin imbunatitirea mecanismelor de implementare si monitorizare a

politicilor de incluziune.

AOPD este o uniune deschisa a 56 de organizatii a societdtii civile, nationale si locale,
care promoveaza incluziunea sociala si drepturile persoanelor cu dizabilitati. Pentru a imbunatati
calitatea vietii persoanelor cu dizabilitati, AOPD desfasoara actiuni de capacitare si consolidare a
organizatiilor membre, organizeaza campanii de informare si sensibilizare a publicului pentru
schimbarea atitudinii fatd de persoanele cu dizabilitati, colaboreaza cu autoritatile publice locale
si nationale pentru implementarea politicilor de incluziune, sustine actiuni publice pentru
accesibilizarea mediului fizic si informational, monitorizeaza cadrul legal si de politici privind

incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati.

In anul 2024 in cadrul proiectului ,,Parteneriate locale si implicare nationala pentru
incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitdti” AO ,,Prietena mea”, ca organizatie membra a

AOPD, realizeaza monitorizarea implementarii .

AO Prietena Mea, fondata in 2021, este o organizatie non-guvernamentald dedicata
promovarii incluziunii sociale si sprijinirii copiilor cu dizabilitéti, prin dezvoltarea abilitatilor si
implicarii parintilor lor. Pornind ca o initiativd comunitard ce punea accent pe informare si
sensibilizare, organizatia s-a transformat intr-o asociatie recunoscuta pentru campaniile, proiectele

si colabordrile strategice in domeniul sustinerii persoanelor cu dizabilitati.

Prezentul raport evalueaza implementarea Hotararii Guvernului nr. 347/2022, care
stabileste Planul de actiuni privind implementarea Programului national pentru protectia copilului
pe anii 2022-2026. Acesta analizeaza in special progresul inregistrat in cadrul obiectivului specific

3.1, axat pe consolidarea capacitatilor parintilor si familiilor pentru cresterea si Ingrijirea copiilor.



Prezentul raport reflecta analiza detaliatd a implementarii programelor de educatie
parentala in Republica Moldova, subliniind realizarile, provocarile si recomandarile identificate
pe parcursul procesului de monitorizare. Documentul exploreaza contextul normativ, situatia
actuala si contributiile diferitelor parti implicate, oferind o imagine cuprinzatoare asupra acestui

domeniu.

Raportul este organizat in mai multe capitole, incluzand introducerea, analiza cadrului
metodologic al monitorizarii, descrierea contextului normativ si institutional, evaluarea situatiei

actuale, realizarile si provocarile identificate, precum si concluziile si recomandarile propuse.



Educatia parentald reprezintd ansamblul de programe, servicii si resurse destinate
parintilor/reprezentantilor legali/persoanei in grija careia se afla copilul, cu scopul de a-i sprijini pe
acestia in cresterea si educatia copiilor, in constientizarea rolurilor pe care le au si de a le dezvolta si

imbunititi competentele parentale. *

Educatia parentald are o traditie indelungata in SUA, fiind practicd in diverse forme inca din
secolul al XIX-lea. Miscarea a debutat in anii 1800 si s-a extins 1n anii 1820 prin formarea de asociatii

menite sd ii invete pe parinti cum sa insufle copiilor valori morale.

In contextul Republicii Moldova, subiectul educatiei parentale s-a regisit in eforturile
internationale de asigurare a respectarii drepturilor copilului si au cuprins mai multe domenii: sanatate,

asistenta sociala, educatie etc.

Potrivit Conventiei ONU cu privire la drepturile copilului? educatia parentali si rolul parintilor
este foarte important in cresterea si dezvoltarea copiilor. Conform Articolului 5, statele trebuie sa
respecte responsabilitatile si drepturile parintilor, de a oferi indrumare copiilor, in conformitate cu
capacitatile lor in dezvoltare. De asemenea, Articolul 18 al Conventiei ONU stipuleaza ca ambii parinti
au responsabilitdti comune in cresterea copiilor si ca statele trebuie sa acorde sprijin adecvat parintilor
si tutorilor legali pentru a-si indeplini responsabilitdtile. Nu in ultimul rand, Articolul 29 accentueaza
ca educatia copilului trebuie sa vizeze dezvoltarea maxima a personalitatii, talentelor si abilitdtilor,

pregitindu-1 pentru viata adulta intr-o societate libera si toleranta.®

Hotararea Guvernului nr. 1106/2016 cu privire la aprobarea Strategiei intersectoriale de dezvoltare a abilitatilor si
competentelor parentale pentru anii 2016-2022. In: Monitorul Oficial, 07.10.2016, Nr. 347-352 art. 1198.

Nota: Parlamentul Republicii Moldova a ratificat Conventia ONU cu privire la drepturile copilului la 12 decembrie
1990 si acest document este 1n vigoare pentru Republica Moldova din 25 februarie 1993.

https://www.unicef.org/moldova/media/1401/file/Conventia-cu-privire-la-drepturile-copilului.pdf


https://www.unicef.org/moldova/media/1401/file/Conventia-cu-privire-la-drepturile-copilului.pdf

Angajamentul Republicii Moldova de a respecta si promova drepturile copilului in conformitate
cu standardele internationale, se regiseste si in Legea cu privire la drepturile copilului* care a fost
racordatd 1n totalitate la prevederile Conventiei ONU, inclusiv la cele trei protocoale aditionale ale
acesteia, in 2023. Astfel Articolul 18 din lege stipuleaza ca ambii parinti sau persoanele subrogatorii
legale sunt responsabili pentru dezvoltarea generala a copilului, asigurand supravegherea permanenta a
acestuia, 1n special in cazul copiilor de varsta frageda si prescolard. Cu toate acestea, legea nu abordeaza
direct subiectul educatiei parentale si mai degraba mentioneaza ca statul sustine infiintarea diferitelor
institutii de stat si obstesti care contribuie la dezvoltarea capacitatilor creative ale copiilor, asigura
accesul lor la aceste institutii, sprijind in conformitate cu legislatia editarea ziarelor revistelor si cartilor
pentru copii, turnarea filmelor, prezentarea emisiunilor radiofonice si televizate pentru copii, potrivit

Articolului 9.

Tot in acest sens a fost elaboratd Strategia intersectoriald de dezvoltare a abilitdtilor si
competentelor parentale pentru anii 2016-2022°. A fost creati pentru a rispunde nevoilor si provocirilor
specifice ale familiilor din Republica Moldova pentru a promova un mediu familial sanatos si stimulativ
pentru dezvoltarea copiilor. Aceasta stabileste obiectivele si directiile de actiune pentru imbunatatirea

abilitatilor si competentelor parintilor in educatia si ingrijirea copiilor lor.

Strategia intersectoriald de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru anii 2016-
2022 in cadrul analizei situatiei stabileste ca dezvoltarea parentald are un caracter fragmentat. Unele
initiative au fost intreprinse de catre unele organizatii nonguvernamentale, sustinute de catre donatorii
internationali, prin elaborarea §i implementarea unor programe de formare a specialistilor pentru a
acorda sprijin familial, dar care nu au avut o acoperire nationald (Educam cu incredere. Ghidul
facilitatorului pentru educatia parentala (segmentul de varsta 0-7 ani), Programul Educational Pas cu
Pas; Suportul de training Fara de palme — pentru lucrul cu familia care educa copii cu varsta 0-6 ani

(Centrul national de prevenire a abuzului fata de copii, 2011); Suportul de curs pentru formatorii locali

Legea nr. 370 /2023 cu privire la drepturile copilului. Disponibil:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140710&lang=ro

Hotararea Guvernului nr. 1106/2016 cu privire la aprobarea Strategiei intersectoriale de dezvoltare a abilitatilor si

competentelor parentale pentru anii 2016-2022. Disponibil:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=95476&lang=ro


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140710&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=95476&lang=ro

in domeniul lucrului cu parintii elevilor in prevenirea abuzului si violentei (Centrul de informare si
documentare privind drepturile copilului, 2013), Curricula si suportul de curs adresat mediilor
academice care pregitesc educatori, asistenti sociali si asistenti medicali ,,Ingrijire si dezvoltare
timpurie: Educatia familiei” — (Centrul national pentru educatie timpurie si informare a familiei, 2006).
Au fost create si primele 15 centre de resurse, informare si educare a paringilor ca servicii de consultanta
pentru familii in cadrul institutiilor prescolare (2014). A fost testat modelul de educatie parentala cu
echipa ambulanta de specialisti ai Centrului national pentru educatie timpurie si informare a familiei
(2011-2014). Pentru parinti/reprezentantii legali/persoana in grija careia se afla copilul cu varsta 3-7 ani
a fost elaborat si distribuit setul de brosuri informationale Jucati-va cu copilul dumneavoastra, Exersati
gandirea criticd Tmpreund cu copilul dumneavoastrd, Comunicati cu copilul dumneavoastra, Cititi
impreuna cu copilul dumneavoastra si ghidul pentru parintii care educa copii cu varsta sub 3 ani Cum sa
devii un parinte responsabil (Centrul national pentru educatie timpurie si informare a familiei, 2013-

2015).

Implementarea strategiei s-a desfasurat in afara unui cadru normativ de punere in aplicare a
acesteia. Chiar dacd 1n anul 2018 a fost elaboratd o propunere a ”Planului national de actiuni pe anii
2018-2022 privind implementarea Strategiei intersectoriale de dezvoltare a abilitatilor si competentelor
parentale pentru anii 2016-2022”, acesta nu a fost aprobat de Executiv, fapt care a determinat ca

realizarea acesteia si esueze.®

Complementar acestei initiative, a fost dezvoltata Strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii
2014-2020 ,,Educatia-2020” care isi propune crearea unui sistem unitar, corelat si complex de educatie
a parintilor pe plan national. De fapt aceasta isi propune conectarea initiativelor din domeniul educatiei

cu cele din domeniul protectiei copilului si din cel medical (obiectiv specific 7.3).”

In 2023 a fost adoptat Programul de dezvoltare a educatiei incluzive pentru anii 2024 — 2027. In
cadrul obiectivului general 2, ce urmareste asigurarea educatiei de calitate la toate nivelurile de
invatamant prin oferirea serviciilor de educatie incluziva de suport copiilor cu CES si/sau dizabilitati in

baza nevoilor lor individuale, au fost initiate urmatoarele actiuni cu privire la educatia parentala: actiunea

https://www.cnpac.md/ro/raport-de-cercetare-cartografierea-programelor-de-educatie-parentala-furnizate-
republica-moldova/

https://mecc.gov.md/sites/default/files/1_strategia educatia-2020_3.pdf


https://mecc.gov.md/sites/default/files/1_strategia_educatia-2020_3.pdf

2.4.5 - elaborarea suporturilor metodologice in sprijinul parintilor copiilor cu CES si/sau dizabilitati,
(Ghid pentru parinti privind incluziunea educationala a copiilor cu CES si/sau dizabilitati in
invatamantul general (inclusiv, invatamantul prescolar); actiunea 2.4.6 - Elaborarea suporturilor
metodologice in sprijinul parintilor copiilor cu CES si/sau dizabilitati (Ghid pentru parinti privind

incluziunea educationala a copiilor cu CES si/sau dizabilitati in IPT).®

In Strategia “Educatia — 2030, se constati diminuarea rolului familiei in educatia copiilor. Astfel
conform datelor recente, peste o treime dintre adolescenti au cel putin un parinte care lucreaza in
strainatate si aproximativ 10% dintre adolescenti au ambii parinti plecati la munca peste hotare. In acest
context, atentia statului fata de familie ca factor primordial in educatia copiilor trebuie sa fie una dintre

perspectivele prioritare ale politicilor sociale. °

Astfel, reiesind din obiectivul general 4, prin care se urmareste consolidarea coeziunii socio-
educationale pentru educatie de calitate prin conjugarea eforturilor tuturor actantilor procesului
educational, se constata directie prioritard: Consolidarea parteneriatelor dintre familie, autoritati locale
s institutiile educationale prin dezvoltarea programelor de educatie pentru familie si educatie parentala

(Program 88).

Conform
cu
referinta la Obiectivul specific 3.1. - Consolidarea capacitatilor parintilor si familiilor pentru cresterea
si ingrijirea copilului, astfel Incat accesul la servicii si programe de educatie parentald acreditate sa fie
asigurat pentru cel putin 500 de beneficiari pana in anul 2026 - Ministerul Muncii si Protectiei Sociale a

constatat ca in anul 2023 au fost preconizate spre realizare 4 actiuni. Din ele: realizate - 1 (48);

nerealizate - 3 (44,45,46).

https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/subiect-03-nu-765-mec-2023.pdf

https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/subiect-02-nu-900-mec-2022_1.pdf


https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/subiect-03-nu-765-mec-2023.pdf
https://gov.md/sites/default/files/document/attachments/subiect-02-nu-900-mec-2022_1.pdf

Printre actiunile realizate in 2023 de partenerii MMPS se mentioneaza Organizarea campaniilor
de promovare a educatiei parentale in randul populatiei generale, in special in randul populatiei tinere

(actiunea 48).1°
De catre UNICEF a fost dezvoltata aplicatia mobila ,,Bebbo” destinata tuturor parintilor

si persoanelor care au in grija sa copii.''Scopul acestei aplicatii este de a oferi acces gratuit la informatii
cu privire la sanatate si dezvoltare a copiilor cu varsta de la 0 la ani 6 ani parintilor si persoanelor care
au in grija sa copii. La 10 mai 2023 MMPS in parteneriat cu UNICEF Moldova au organizat o sesiune
de instruire on-line pentru cca 1000 de participanti din randul specialistilor pentru protectia drepturilor
copilului, specialistilor in problemele familiilor cu copii aflati in situatie de risc si asistentilor sociali

comunitari, in cadrul careia a fost prezentata aplicatia In cauza.
CCF Moldova, in calitate de partener al MMPS, a elaborat o Platforma Digitala -

PARINTESTE.MD, avand ca scop oferirea accesului gratuit la informatii esentiale parintilor si
ingrijitorilor care au in grija copii cu varste cuprinse intre 0 si 17 ani. Aceasta platforma digitala a fost
creatd pentru a sprijini parintii si ingrijitorii in imbunatatirea relatiilor cu copiii lor, oferindu-le ghidare
si instrumente, specifice fiecarei etape de dezvoltare a copilului, pentru a consolida abilitatile parentale
si a dezvolta relatii armonioase si de incredere. Lansarea Platformei Digitale PARINTESTE.MD a fost
realizatd in colaborarea cu MMPS la data de 19 septembrie 2023, la care au participat peste 300 de

specialisti care activeazd in domeniul protectiei drepturilor copilului.

Ministerul Sdnatatii a elaborat programul de educatie antenatald a mamelor adolescente, cu 4
lectii video, care este implementat in cadrul tuturor Centrelor de Sanatate Prietenoase Tinerilor

din tara.

Organizatia “Concordia. Proiecte sociale” in cadrul a 10 Centre Multifunctionale prin
intermediul Programului de Preventie au organizat 61 de activitati de promovare a educatiei

parentale la care au participat 827 de persoane.

https://social.gov.md/wp-content/uploads/2024/05/Raport-privind-realizarea-Programului-national-pentru-
protectia-copilului-pe-anii-2022-2026-si-a-Planului-de-actiuni-pentru-implementarea-acestuia-pentru-anul-2023.pdf


https://social.gov.md/wp-content/uploads/2024/05/Raport-privind-realizarea-Programului-national-pentru-protectia-copilului-pe-anii-2022-2026-si-a-Planului-de-actiuni-pentru-implementarea-acestuia-pentru-anul-2023.pdf
https://social.gov.md/wp-content/uploads/2024/05/Raport-privind-realizarea-Programului-national-pentru-protectia-copilului-pe-anii-2022-2026-si-a-Planului-de-actiuni-pentru-implementarea-acestuia-pentru-anul-2023.pdf

A.O ,,Parteneriate pentru fiecare copil" a sustinut implementarea programului Mellow Parenting
- program de educatie parentald pentru familiile cu copii. In cadrul acestui program, 9 practicieni
au fost instruiti si sustinuti pentru prestarea programului; 41 copii si 41 parinti au beneficiat de

acest program.

Fundatia “Terre des hommes Moldova” a contribuit la fortificarea cunostintelor si capacitatilor
parintilor cu experientd de munca peste hotare, privind pregatirea copilului pentru migrarea
parintilor, comunicarea la distanta, cat si cunoasterea serviciilor de suport din tard. In acest sens,

19 parinti/ingrijitori au fost informati si sensibilizati cu referire la subiectele mentionate.

In concluzie, evidentiem ci gradul de implementare a educatiei parentale in Republica Moldova
reflectd un contrast semnificativ intre cadrul normativ si realitatea practica. Desi existd o gama extinsa
de legi, strategii si reglementdri care vizeazd educatia parentald, acestea nu acordd atentie explicita
necesitatii sau obligativitatii acestui proces. In practici, acest lucru se traduce prin lipsa unor programe
coerente si structurate de educatie parentald, ceea ce afecteaza direct calitatea cresterii si dezvoltarii
copiilor, mai ales a celor cu CES. Lipsa unei pregatiri adecvate a parintilor poate conduce la dificultati
in gestionarea provocdrilor parentale si poate contribui la perpetuarea unor modele de comportament

disfunctionale.

Analiza cadrului normativ atesta ca de elaborarea si aprobarea programelor de educatie parentald

sunt responsabile:
1) Ministerul Educatiei si Cercetarii
2) Ministerul Muncii si Protectiei Sociale

Reforma sistemului de asistenta sociala RESTART, lansatda de Ministerul Muncii si Protectiei

Sociale la sfarsitul lunii martie a anului 2023, prevede schimbari majore i1n modul de administrare a



sistemului de asistentd sociald la nivel national, pentru a Tmbunatati transparenta si guvernanta acestuia
si a asigura un acces uniform al cetitenilor la servicii sociale de calitate. In scopul atingerii acestor
rezultate, o prioritate a reformei a constat in crearea agentiilor teritoriale de asistenta sociala (ATAS) ca
structuri deconcentrate ale MMPS, care sa implementeze unitar politicile de asistenta sociala ale statului
in teritoriu, care sunt gestionate de catre minister si care au sarcina de a asigura implementarea masurilor

de asistenta sociala in teritoriu.

In acest sens, Guvernul a aprobat Hotirdrea Guvernului nr. 957/2023 cu privire la constituirea,
organizarea si functionarea agentiilor teritoriale de asistentd sociald. Astfel, in lista autoritatilor
administrative din subordinea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, au fost instituite 10 agentii
teritoriale de asistenta sociala, iar potrivit art.3 al Legii nr.140/2013 cu privire la protectia speciala a
copiilor aflati in situatii de risc si a copiilor separati de parinti, ATAS-ul este investita, inclusiv, cu
atributia de autoritate tutelara teritoriala, iar Structura teritoriala de asistentd sociala este o subdiviziune

a ATAS, fara personalitate juridicd, responsabili de implementarea serviciilor sociale!?.

La nivel comunitar functioneaza Serviciul de asistentd sociala comunitara, care are drept scop
prestarea asistentei sociale la nivel de comunitate pentru prevenirea si depasirea situatiilor de dificultate,

inclusiv pentru copii cu cerinte educationale speciale si/sau cu dizabilitati.

Asistentul social comunitar in procesul de lucru cu copii cu cerinte educationale speciale si/sau
cu dizabilitdti este responsabil de identificarea, Inregistrarea cazului, evaluarea si referirea beneficiarilor
catre alti specialisti. Concomitent, asistentul social comunitar conlucreazd cu membrii echipei
multidisciplinare in procesul de instrumentare a Managementului de caz in domeniul protectiei copilului,
faciliteazd comunicarea ntre membrii echipei si beneficiar, dupa caz acorda suport in accesarea altor

servicii specializate etc.

Asistentul social comunitar ofera sprijin familial primar , care consta in ansamblu de activitati
oferite familiilor cu copii la nivel comunitar pentru prevenirea si inldturarea factorilor care pot conduce

la situatii de risc!®. Asistentul social comunitar identifici necesititile copilului, parintilor/persoanei in

HG nr.957/2023 cu privire la constituirea, organizarea si functionarea agentiilor teritoriale de asistenta sociala.

Hotararea Guvernului nr. 889/2013 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea
Serviciului social de sprijin pentru familiile cu copii. Disponibil la:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142679&lang=ro#


https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=142679&lang=ro

grija careia se afla copilul si asigura accesul familiei cu copii la resursele, programele, serviciile din
comunitate, in conlucrare cu specialistii din cadrul institutiilor de asistenta medicala primara, de educatie,
de mentinere a ordinii publice, cu reprezentantii administratiei publice locale, reprezentantii societatii
civile. Conform datelor MMPS actualmente activeaza la nivel national 1160 de asistenti sociali

comunitari.

La nivel comunitar activeazi si specialistul in protectia drepturilor copilului. In contextul
reformei sistemului de asistenta sociald ,RESTART” lansatd de MMPS au fost operate modificari la
Legea nr. 140/2014 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de
parinti privind functia , care este persoand angajata de
catre autoritatea tutelara locala sau de catre autoritatea tutelara teritoriald, cu sau fara statut de functionar
public, care are studii In domeniul asistentei sociale, al psihologiei, al dreptului, al administratiei publice
sau in alte domenii conexe, care detine diploma de studii superioare de licentd sau de master, care
activeaza in cadrul primariei si desfasoara activitati de suport pentru realizarea atributiilor autoritatii

tutelare locale in domeniul protectiei drepturilor copilului.

este asigurarea
suportului autoritatii tutelare locale in implementarea politicilor si realizarea atributiilor In domeniul

protectiei drepturilor copilului.

Specialistul in protectia drepturilor copilului faciliteazd accesul la servicii sociale copiilor si
familiilor aflate in situatie de risc; asigurad bundstarea copilului si familiei si protectia copiilor impotriva
grupurilor, comunitatilor si organizatiilor ca raspuns la situatiile de risc; ajuta copiii si familiile acestora
sa is1 dezvolte abilitdtile si sd acceseze resursele si serviciile de sprijin necesare pentru a raspunde la
problemele de diversa natura; coordoneaza procesul de aplicare a formelor de protectie a copiilor in

situatii de risc si a copiilor separati de parinti.

Printre sunt: prevenirea
situatiilor de risc si asigurarea masurilor de bunastare a copiilor, identificarea si evidenta copiilor aflati
in situatii de risc si a copiilor separati de parinti; evaluarea si asistenta familiilor cu copii aflati in situatie

de risc si a copiilor separati de parinti, in corespundere cu metodologia Managementului de caz in



domeniul protectiei copilului; monitorizarea situatiei familiilor cu copii aflati in situatie de risc si a

copiilor separati de parinti si inchiderea cazurilor.

MMPS in baza criteriilor in domeniul protectiei copilului a determinat necesitatea angajarii a
circa 300 de specialisti in protectia drepturilor copilului la nivel national. Cu asistenta tehnica a UNICEF

in anul 2024 au fost finantati 150 de specialisti in protectia drepturilor copilului.

Programele de educatie parentald ofera parintilor increderea si competentele necesare pentru a
sustine o dezvoltare armonioasa a copiilor lor. In acest mod parintii Invata sa stabileasca si sd mentina o
legdtura stransa cu copiii lor, Incurajand dezvoltarea cognitiva, fizica si sociala/emotionald sandtoasa a

acestora®.

Conform studiului realizat de CNPAC in parteneriat cu MEC, cu privire la Cartografierea

programelor de educatie parentali furnizate in Republica Moldova, se constati ci:'°

1. Lanivel national nu exista informatii exhaustive cu privire la prestatorii de programe de educatie

parentala.

2. Domeniul educatiei parentale nu este inclus in Clasificatorul Activitatilor din Economia

Moldovei (CAEM-2).

3. Au fost identificati 32 de prestatori de programe de educatie parentald, dintre care 28 sunt
organizatii neguvernamentale, 3 - institutii private, iar 1 - institutie publica. Marea majoritate
(62,5%) au, ca domeniu de activitate, prestarea serviciilor educationale. Mai mult de jumatate

(51,9%) din numarul acestora desfasoard programe de educatie parentald incepand cu anul 2018.

https://npen.org/what-is-parenting-education

Raport de cercetare Cartografierea programelor de educatie parentala furnizate in Republica Moldova. CNPAC,
MEC, 2023.


https://npen.org/what-is-parenting-education

4. In total, au fost identificate 52 de programe de educatie parentald . In medie, un program este

prestat pe o perioada de circa 3 ani.
5. Programele nu au fost acreditate din cauza ambiguitétii si birocratizarii procesului.

In ceea ce priveste parintii care cresc, ingrijesc si educa copii cu cerinte educationale speciale
si/cu dizabilitdti, se constatd o necesitate imperativa de acces la informatii fundamentale si veridice
legate de dizabilitate, specificul dezvoltarii si ingrijirea acestora. In plus, este important s li se ofere
sprijin pentru a-si forma sau schimba atitudinile parentale intr-un mod care sa favorizeze dezvoltarea

adecvata a copilului cu dizabilitati si acceptarea diagnosticului.

In corespundere cu datele
, mai mult de 60% dintre parinti si
ingrijitori ai copiilor cu dizabilitati au cunostinte generale sau limitate despre dizabilitate, iar 1 din 2
parinti sunt dominati de modelul medical al dizabilitatii. In acelasi timp, majoritatea parintilor si
ingrijitorilor copiilor cu dizabilitdti nu sunt constienti de cum sa gestioneze durerea emotionala, iar 45%

nu au cunostinte despre cum si se comporte cu un copil cu dizabilitati.*®

Studiul atesta ca parintii si ingrijitorii au tendinta de a invata unii de la altii s1 de a se alatura
grupurilor bazate pe tipul de dizabilitate al copilului lor. Majoritatea au mentionat ca atitudinile parentale
favorabile se formeaza cu sprijinul altor parinti. 90% dintre respondenti au mentionat ca apartenenta la

un grup de parinti (grup de sprijin) le creste increderea in sine si le sporeste sentimentul de siguranta.

Societatea continua sd se confrunte cu numeroase provocdri legate de cresterea, ingrijirea,
sanatatea si educatia copiilor. Aceste probleme sunt, in mare masura, atribuite lipsei, fie partiale, fie

totale, a competentelor parentale.

Desi este larg acceptat ca parentalitatea influenteaza semnificativ bundstarea si perspectivele
viitoare ale copiilor, abia recent sprijinul si educatia acordate parintilor sunt percepute ca investitii

sociale esentiale.

Studiu privind cunostintele, atitudinile si provocarile parintilor si Ingrijitorilor copiilor cu dizabilitati in Republica
Moldova realizat de AO Prietena Mea si UNICEF Moldova. Disponibil: https://studiu.abilitare.md/



https://studiu.abilitare.md/

Subiectul educatiei parentale a fost inclus in Planului de actiuni privind implementarea

Programului national pentru protectia copilului pe anii 2022- 2026, obiectivul specific 3.1.

Alianta Organizatiilor pentru persoane cu Dizabilitati din Republica Moldova (in continuare
AOPD), in parteneriat cu Asociatia Obsteasca ,,Prictena Mea” realizeaza monitorizarea implementarii

acestei hotarari, mai cu seama a urmatoarelor actiuni:

1. Revizuirea Strategiei intersectoriale de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale pentru
anii 2016-2022, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1106/2016, inclusiv modificarea perioadei

de implementare si elaborarea Planului de actiuni pentru implementarea acesteia.

2. Aprobarea, prin Hotarare de Guvern, a mecanismului de acreditare a programelor si serviciilor de
educatie parentala, inclusiv a institutiilor mandatate cu acreditarea si monitorizarea acestor

programe si Servicii.

3. Elaborarea si aprobarea, prin hotarare de Guvern, a mecanismului-cadru de finantare si contractare

de la bugetul de stat a prestatorilor de programe si servicii de educatie parentala (publici si privati).

4. Organizarea campaniilor de promovare a educatiei parentale in randul populatiei generale, in special

in randul populatiei tinere.

4.1 Elaborarea proiectului Regulamentului privind organizarea si functionarea Platformei
consultative privind educatia parentala si promovarea parentingului pozitiv din cadrul Ministerului

Educatiei si Cercetarii.

4.2 Elaborarea proiectului Regulamentului privind organizarea si functionarea Consiliului
Coordonator privind educatia parentala si promovarea parentingului pozitiv din cadrul Ministerului

Educatiei s1 Cercetarii.

4.3 Elaborarea proiectului Conceptului Educatiei Parentale si discutarea in cadrul primei sedinte a

Platformei Consultative din cadrul MEC.

4.4 Elaborarea proiectului foii de parcurs privind Educatia Parentala si 3P si discutarea in cadrul

primei sedinte a Platformei Consultative



1.2 Metodologia monitorizarii

1.2.1 Scopul si obiectivele monitorizarii

Scopul: Monitorizarea implementarii obiectivul specific 3.1 a Planului de actiuni privind implementarea
Programului national pentru protectia copilului pe anii 2022 - 2026 aprobat prin Hotararea Guvernului

nr. 347/2022.
Obiective specifice:

1)  Analiza cadrului normativ si metodologic privind implementarea programelor de educatie

parentala in Republica Moldova.
2)  Evaluarea situatiei privind implementarea programelor si serviciilor de educatie parentala.

1.2.2 Etapele procesului de monitorizare
Monitorizarea implementarii obiectivul specific 3.1 a Planului de actiuni privind

implementarea Programului national pentru protectia copilului pe anii 2022- 2026 aprobat prin

Hotararea Guvernului nr. 347/2022 prevede parcurgerea urmatoarele etape:
1. Elaborarea planului de monitorizare.
2. Analiza politicilor, cadrului normativ si a studiilor realizate in domeniu,
3. Elaborarea, consultarea si validarea metodologiei de monitorizare;

4. Colectarea datelor privind provocdrile intdmpinate, nevoile parintilor si recomandarile pentru

imbunatdtirea cadrului normativ si a implementarii programelor.
5. Analiza datelor si elaborarea raportului de monitorizare;
6. Prezentarea rezultatelor monitorizarii in cadrul unui eveniment public.

*Metodologia si raportul de monitorizare au fost elaborate cu suportul mentorului din cadrul AOPD.
AO Prietena mea a participat la 11 sedinte de mentorat, in cadrul carora a beneficiat de suport

metodologic si ghidare privind realizarea raportului de monitorizare.
1.2.3 Metode si tehnici aplicate in procesul de monitorizare

18



In cadrul cercetarii privind implementarea programelor de educatie parentala, au fost
utilizate mai multe metode si tehnici pentru colectarea si analiza datelor. Acestea au fost adaptate
pentru a reflecta complexitatea temei si pentru a asigura o intelegere aprofundata a provocarilor

si nevoilor identificate.

Au fost analizate documentele de politici, cadrul normativ relevant si studiile existente privind
educatia parentald in Republica Moldova. Acest proces a inclus examinarea reglementarilor in

domeniu, a strategiilor de incluziune si a rapoartelor elaborate de alte organizatii.

Au fost realizate 6 interviuri In baza unui ghid de interviu semi-structurat care a inclus Intrebari
cu referire la experienta prestatorilor de servicii privind lucrul cu parintii, obstacolele cu care se
confrunta in acest proces, precum si formularea unor recomandari de imbunatatire a situatiei din
domeniu. Ghidul de interviu a inclus 14 intrebari. Interviurile au fost realizate online (platforma

Zoom).

Programele de educatie parentala a fost analizata prin aplicarea unei fise de colectare a datelor.
Acest instrument a permis clasificarea programelor in functie de tematica/ concept,

sustenabilitate si impact.

Acest instrument a fost necesar pentru identificarea progreselor, provocarilor si masurilor

necesare pentru Imbunatdtirea implementarii programelor de educatie parentala la nivel national.



2. REALIZARI SI PROVOCARI PRIVIND IMPLEMENTAREA
PROGRAMELOR DE EDUCATIE PARENTALA iN
REPUBLICA MOLDOVA

In contextul provocarilor socio-economice actuale, educatia parentald joaca un rol deosebit de

important in sprijinirea familiilor $i asigurarea unui mediu sanatos pentru dezvoltarea copiilor.

In perioada mai - decembrie 2024 a fost realizatd monitorizarea implementirii obiectivul specific
3.1 din Planul de actiuni privind implementarea Programului national pentru protectia copilului pe anii

2022 - 2026.

2.1 Opinii cu privire la dezvoltarea programelor de educatie parentalia in Republica
Moldova

In Republica Moldova, educatia parentald este recunoscuti ca un factor important in sprijinirea
dezvoltarii sandtoase a copiilor si consolidarea relatiilor familiale. Nevoile parintilor determina
elaborarea unor programe adaptate contextului social si cultural al tarii. Acest capitol exploreaza
perspectivele si opiniile actorilor implicati in dezvoltarea programelor de educatie parentald, evidentiind
provocdrile si oportunitatile existente. Analiza ofera o baza pentru formularea unor recomandari care sa

contribuie la imbunatatirea si extinderea acestor initiative.

In baza analizei documentare, interviurilor cu expertii si fisei de colectare a datelor au fost

identificate 10 programe si initiative de educatie parentala implementate in Republica Moldova.

In cadrul interviurilor realizate cu reprezentantii OSC-urilor, precum si a unor institutii de stat a

fost reflectat in special rolul si importanta Programului Mellow Parenting.

Programul a fost lansat in Republica Moldova in anul 2016, avand ca scop sprijinirea parintilor

in dezvoltarea competentelor parentale la diferite etape de dezvoltare a copilului, de la perioada
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prenatala pana la varsta prescolara. Acesta se bazeaza pe principii de atasament, Invatare sociala si

teoria comportamentului cognitiv.'’

Asociatia Obsteasca ,,Parteneriate pentru Fiecare Copil” a preluat programul
din Marea Britanie si l1-a implementat in premiera in Republica Moldova. Pana in prezent,
au fost instruiti si acreditati peste 30 de practicieni 1n care au realizat formari

pentru aproximativ 350 de cupluri parinte-copil din 12 raioane ale tarii si municipiul Chisinau.

Programul consta in 14 sesiuni de grup, separate pentru mame si tati, la care parintii participa
impreunad cu copiii lor. Fiecare sesiune include prelegeri, teme pentru acasa, sesiuni video si activitati
comune parinte-copil, cum ar fi servirea mesei si activitati creative. Aceste activitdti sunt menite sa

intareasca relatia parinte-copil si sa dezvolte competentele parentale.

Programul este implementat de practicieni instruiti si acreditati in ,,Mellow Parenting”.
Formatorii in ,,Mellow Parenting” sunt specialisti in domeniul asistentei sociale, psihologiei si educatiei,
care au urmat sesiuni de instruire cu experti internationali pentru a dobandi competentele necesare
desfasurarii programului. Ei trebuie sa aiba o pregatire solida in domeniul asistentei sociale, psihologiei
sau educatiei, precum si abilitati de comunicare si empatie. Organizatia ofera formatorilor traininguri si
programe de dezvoltare profesionald, inclusiv sesiuni de instruire cu experti internationali si schimburi

de bune practici.

Impactul programului este evaluat prin monitorizarea progreselor inregistrate de parinti si copii
pe parcursul sesiunilor. Participantii au raportat schimbari pozitive in relatia parinte-copil, o crestere a

incredertii in sine si o reducere a comportamentelor negative la copii.

Durabilitatea programului este asiguratd prin formarea continua a practicienilor, extinderea
implementdrii in noi regiuni ale tarii si colaborarea cu autoritdtile locale si organizatii internationale

pentru a obtine sprijin financiar si logistic.

17 https://social.gov.md/wp-content/uploads/2022/02/Ordin-nr.-14_2022_Program-de-sprijin-familial-
%E2%80%9EMellow-Parenting%E2%80%9D.pdf


https://social.gov.md/wp-content/uploads/2022/02/Ordin-nr.-14_2022_Program-de-sprijin-familial-%E2%80%9EMellow-Parenting%E2%80%9D.pdf
https://social.gov.md/wp-content/uploads/2022/02/Ordin-nr.-14_2022_Program-de-sprijin-familial-%E2%80%9EMellow-Parenting%E2%80%9D.pdf

In ceea ce priveste experienta celorlalte organizatii, au fost mentionate organizarea sesiunilor care
au implicat specialisti din domeniile educatiei, sanatate si asistenta sociald, pentru a raspunde
complexitdtii nevoilor parintilor. Aceste sesiuni au avut ca scop nu doar informarea, ci si crearea unui
spatiu in care parintii au beneficiat de expertiza integrati a specialistilor. In plus, unele organizatii au
adoptat metoda peer-to-peer, implicand périnti care au trecut prin experiente similare, pentru a oferi
sprijin emotional si exemple practice. Aceasta abordare s-a dovedit a fi extrem de valoroasa, Intrucat
parintii au reusit sa se conecteze mai usor cu persoane care le inteleg dificultétile si le pot oferi solutii

bazate pe experiente reale.

Aceste initiative, impactul carora a fost evaluat in principal prin intermediul chestionarelor pre
post instruire, au contribuit semnificativ la imputernicirea parintilor, transformandu-i nu doar in

beneficiari ai programelor, ci si In parteneri activi in procesul de sustinere a copiilor cu nevoi speciale.

In cadrul interviurilor cu expertii a fost mentionat , care este un program de
asistentd psihosociald implementat de organizatia ,,Parteneriate pentru Fiecare Copil” (P4EC) in
Republica Moldova, avand ca scop sprijinirea familiilor afectate de dependenta de alcool. Lansat in 2015
in cinci regiuni ale tarii si extins Tn 2016 in alte patru regiuni, programul a fost dezvoltat in colaborare cu
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Ministerul Educatiei si Cercetarii si autoritatile publice

locale din 11 regiuni pilot.

PANDA este un program educational cu elemente terapeutice, adresat atdt copiilor, cat si
parintilor, avand ca obiectiv principal imbunatatirea bundstarii acestora si consolidarea relatiilor
familiale. Activitdtile includ sesiuni de grup si individuale, desfasurate de moderatori instruiti, care
abordeaza teme precum gestionarea emotiilor, comunicarea eficientd si dezvoltarea abilitatilor de
rezilienta. De exemplu, in februarie 2022, un grup de copii si parinti din raionul Cantemir au beneficiat
de acest program, contribuind la imbunatatirea relatiilor familiale si la depasirea dificultitilor asociate

dependentei de alcool.

Formatorii implicati in implementarea programului PANDA sunt specialisti in domeniul
asistentei sociale si psihologiei, care au beneficiat de instruiri specifice pentru a asigura eficienta
interventiilor. Calificarile esentiale pentru un formator in acest domeniu includ cunostinte solide in
psihologia copilului si a familiei, abilitati de comunicare si empatie, precum si experienta in lucrul cu

grupuri vulnerabile. Organizatia ofera formatorilor sai programe de dezvoltare profesionala continua,



inclusiv traininguri si workshopuri menite sd imbundtiteasca competentele necesare pentru desfasurarea

activitatilor de educatie parentala.

In cadrul programului au fost instruiti 17 practicieni si 65 de copii au fost sustinuti. MAI a

organizat si desfasurat 36 234 de activititi de informare si sensibilizare a parintilor pe domeniile®®:
sigurantei si protectiei copiilor;
prevenirii violentei in familie;
prevenirii consumului nociv de alcool si diminuarii consecintelor;
promovarii politicii antitutun;
reducerii consumului de droguri si diminuarea riscurilor HIV;
prevenirii accidentelor rutiere si sporirea nivelului de educatie rutiera a participantilor la trafic;
activitatii de supraveghere a circulatiei armelor cu destinatie civila si altele.

Evaluarea impactului programului PANDA se realizeaza prin monitorizarea progresului
participantilor Tnainte si dupa participarea la activitdti, utilizand instrumente de evaluare standardizate si
feedback-ul direct al beneficiarilor. Rezultatele au demonstrat o reducere a comportamentelor negative
la copii, imbundtatirea comunicarii in familie si cresterea rezilientei in fata dificultatilor asociate

dependentei de alcool.

Durabilitatea programului este asigurata prin formarea continud a specialistilor locali, integrarea
metodologiei PANDA 1in practicile curente ale serviciilor sociale si colaborarea stransd cu autoritatile

locale si partenerii internationali pentru a asigura resursele necesare implementarii pe termen lung.

Un alt Program de educatie parentala implementat de CCF Moldova este care se
axeazd pe imbunatatirea relatiei copil - adult. Acesta este un program educational care sprijind parintii

copiilor prescolari, parintii copiilor cu dizabilitati si profesionistii din domeniul social, precum Asistentii

Raport privind realizarea Programului national pentru protectia copilului pe anii 2022-2026 si a Planului de actiuni
pentru implementarea acestuia (pentru anul 2023) https://social.gov.md/wp-content/uploads/2024/05/Raport-
privind-realizarea-Programului-national-pentru-protectia-copilului-pe-anii-2022-2026-si-a-Planului-de-actiuni-
pentru-implementarea-acestuia-pentru-anul-2023.pdf


https://social.gov.md/wp-content/uploads/2024/05/Raport-privind-realizarea-Programului-national-pentru-protectia-copilului-pe-anii-2022-2026-si-a-Planului-de-actiuni-pentru-implementarea-acestuia-pentru-anul-2023.pdf
https://social.gov.md/wp-content/uploads/2024/05/Raport-privind-realizarea-Programului-national-pentru-protectia-copilului-pe-anii-2022-2026-si-a-Planului-de-actiuni-pentru-implementarea-acestuia-pentru-anul-2023.pdf
https://social.gov.md/wp-content/uploads/2024/05/Raport-privind-realizarea-Programului-national-pentru-protectia-copilului-pe-anii-2022-2026-si-a-Planului-de-actiuni-pentru-implementarea-acestuia-pentru-anul-2023.pdf

Parentali Profesionisti si Asistentii Sociali. Programul are drept scop consolidarea relatiilor dintre copii
si adulti prin metode bazate pe joc, comunicare pozitiva si strategii de gestionare a comportamentelor
dificile. Programul este finantat de Caritas Austria, WarChild si Hope and Homes for Children (HHC
UK).

Programul, desfasurat lunar in sesiuni offline, ofera aproximativ 2-3 ore de instruire per intalnire,
in care participantii invatd prin activitti practice sa reduca comportamentele negative ale copiilor si sa
dezvolte relatii bazate pe incredere si respect reciproc. Formatorii sunt profesionisti calificati in asistenta

sociala si psihologie, instruiti prin programe de specialitate organizate cu parteneri internationali.

Impactul programului este evaluat printr-o metodologie pre si post implementare, care releva
imbunatatiri semnificative in relatiile copil adult si in competentele APP si AS. Durabilitatea programului
este asiguratd prin integrarea acestuia in managementul de caz al familiilor cu copii aflati in situatii de
risc si prin colaborarea cu autoritdtile si donatorii pentru extinderea metodologiei 1n alte comunitati.
Programul nu a fost aprobat oficial de nici o autoritate centrala cu competente in domeniu, dar este

recunoscut pentru beneficiile aduse copiilor si familiilor vulnerabile.

AQ ,,Fiecare Contribuie pentru Schimbare” a implementat programul de educatie parentala
destinat parintilor si ingrijitorilor copiilor cu

dizabilitati, dificultati de invétare, adaptare, comportament sau comunicare. Programul a fost dezvoltat
in colaborare cu Centrul de Interventie Timpurie ,Lastarel” si sprijinit financiar de IM Swedish
Development Partner si Fundatia Soros Moldova. Pe parcursul a 5 module desfasurate trimestrial,
programul a oferit sprijin direct unui numar de 168 de beneficiari, ajutand parintii sa dobandeasca
competente practice pentru sustinerea recuperarii copiilor acasa, sa colaboreze mai eficient cu specialistii
implicati in terapia copilului si sd gestioneze mai bine provocarile emotionale legate de ingrijirea copiilor
lor. Participantii au avut, de asemenea, oportunitatea de a dezvolta relatii de sprijin reciproc cu alti parinti,
contribuind astfel la crearea unei comunititi unite si implicate. Desi programul nu este in prezent
implementat, organizatia continud sd identifice surse de finantare pentru a asigura continuitatea acestor

cursuri care sprijind familiile si contribuie la imbunatatirea calitatii vietii acestora.

A.O. Concordia Proiecte Sociale a implementat mai multe initiative dedicate educatiei
parentale, avand ca scop sprijinirea parintilor si a Ingrijitorilor in procesul de crestere si educatie a

copiilor. In cadrul Proiectului (2020-2022), au fost organizate



ateliere, sedinte informative si sesiuni de supervizare pentru parinti educatori, asistenti parentali
profesionisti, parinti adoptatori si specialisti din domeniul protectiei copilului, capacitatile lor fiind
dezvoltate in vederea sprijinirii copiilor rdmasi fard ingrijire parinteasca. Acest proiect, finantat de SFSC
Porticus si implementat in colaborare cu CONCORDIA Academia, a beneficiat de participarea a peste

120 de copii st a unui numar semnificativ de parinti si profesionisti.

In continuare, Concordia Proiecte Sociale desfisoari ,,Scoala Pirintilor — Educatia Parental”
initiata in 2024, care are loc la Centrul Multifunctional Taraclia si urmeaza sa fie extinsa in alte 10 centre
multifunctionale din reteaua organizatiei. Acest program integreaza activititi informative, sesiuni de
consiliere si resurse utile pentru parinti, avand ca obiectiv sprijinirea acestora in constientizarea rolurilor
lor, gasirea solutiilor practice pentru situatii concrete si imbunatatirea competentelor parentale. In fiecare
an, peste 400 de parinti din 11 localitdti din Republica Moldova participd la aceste activitati,

consolidandu-se astfel o comunitate activa si implicata.

Rezultatele acestor programe reflecta o crestere semnificativa a constientizarii rolului de ingrijitor
pentru copiii rdmasi fara sprijin parental, dezvoltarea capacitatilor de rezilienta ale parintilor educatori si
ale asistentilor parentali, precum si imbunatatirea competentelor de gestionare a situatiilor provocatoare.
Totodata, activitdtile au facilitat schimbul de experiente intre pdrinti si au contribuit la consolidarea

relatiei acestora cu copiii.

Institutul National de Interventie Timpurie in Copilirie implementeaza programul de
educatie parentald (PIDC — Programul
International de Dezvoltare a Copilului), un program dedicat parintilor, ingrijitorilor si altor specialisti
care lucreaza cu copiii de varstad frageda, pana la 5 ani. Programul, finantat in prezent de Street Child si
anterior de East European Foundation, urméreste sd sprijine participantii in adoptarea unui stil de

parentalitate centrat pe copil si sa contribuie la transformarea atitudinilor in educatia timpurie.

Pe o duratd de 3-6 luni, cu sesiuni desfasurate lunar si in format offline, programul a inclus un
curriculum aprobat intern, fiind sustinut de o metodologie de evaluare pre si post-Curs care a permis
Masurarea impactului asupra participantilor. Pdna acum, aproximativ 100 de parinti si specialisti au
beneficiat de acest program, care a demonstrat rezultate remarcabile in Tmbunatétirea relatiilor dintre

parinti si copii, precum si in consolidarea unei abordari empatice si pozitive in cresterea copilului.



Programul este In prezent implementat pentru o perioadd determinatd si are potentialul de a fi
extins la nivel national, fiind un model de succes aplicat international, capabil sd contribuie semnificativ

la dezvoltarea timpurie sandtoasa a copiilor din Republica Moldova.

I.P. Keystone Moldova utilizeaza in lucrul cu parintii copiilor/persoanelor cu dizabilitati grupul
de suport instituit la nivel de comunitate. In cadrul proiectelor implementate de I.P. Keystone Moldova
se pune accentul pe oferirea suportului psihologic pentru parintii copiilor/persoanelor cu dizabilitati. In
acest scop, sunt organizate sesiuni cu grupurile de suport formate din parintii copiilor/persoanelor

cu dizabilitati, care includ subiecte cu referire la:

1. Familia in care creste un copil cu dizabilitati. Nevoile fiecdrui membru versus nevoile

copilului/persoanei cu dizabilitate. Acceptarea dizabilitatii. Ciclul pierderii.

2. Dezvoltarea autonomiei personale. Cum incurajaim copilul/persoana cu dizabilitati sd faca

alegeri? Cum 1l ajutam sa ia decizii?

3. Relatii in familie. Relatia eu(parinte) — copil; eu(parinte) — partener de viata; eu (parinte) — vecini

si comunitate. Importanta identificarii resurselor in familie si in comunitate.

4. Sexualitate versus dizabilitate. Nevoile sexuale si reproductive — sunt aceleasi la persoanele cu
dizabilitati si la persoanele fara dizabilitati? Cum facem fatd provocdrilor legate de sexualitate?

Vor putea copiii nostri sd se casdtoreasca, sa nasca si sa creasca copii?
5. Comportamente problemd. Suport comportamental pozitiv.
6. Gestionarea conflictelor. Ciclul crizei. Prevenirea situatiilor de abuz.

Programul de educatie parentala este o alta
initiativa, implementatd de CNPAC 1in parteneriat cu Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii,

Directiile Educatie din Chisinau si Singerei, cu suportul UNICEF Moldova.

a fost creat sa ajute parintii/ingrijitorii de adolescenti sa identifice corect schimbarile
care au loc 1n viata acestora si sd isi dezvolte acele competente/ comportamente care pot asigura
adolescentilor contextul potrivit pentru a invata cum sa devina persoane responsabile, pentru a se defini

pe sine, pentru a preveni riscurile. Prin intermediul a 15 sesiuni incluse in 5 module cu tematicile:



comunicarea empaticd, consilierea vocationald, educatia pentru sandtate, sprijinirea adolescentilor in

gestionarea situatiilor de bullying, participarea in luarea deciziilor.

Programul de educatie parentala
este o altd initiativa a Centrului National de Prevenire a Abuzului fata de
Copii (CNPAC), lansata in anul 2012. Scopul principal al programului este de a sprijini parintii si
ingrijitorii In adoptarea unor metode de disciplinare nonviolente, promovand educatia bazata pe respect
si dragoste. In cadrul programului parintii au posibilitatea si-si dezvolte cunostinte si abilitati practice de
educare a copiilor, prin excluderea metodelor violente de educatie, au posibilitatea sa invete cum sa-si
gestioneze emotiile in cele mai dificile momente si nu in ultimul rand invatd cum sa stabileasca limite

,,cu dragoste si respect”, pentru copilul de la 2 la 7 ani.

Educatia parentald este fundamentald pentru dezvoltarea armonioasi a copiilor. In opinia
persoanelor intervievate programele de educatie parentala ofera parintilor instrumentele necesare pentru

a aborda provocarile cotidiene si pentru a sprijini copiii, indiferent de nevoile lor specifice.
,INimeni nu ne invata sa fim parinti, iar aceste programe vin sa umple acest gol,” (I1A 1)

., Parintii vor ajunge sa simta pe pielea lor nevoia de sprijin si indrumare. In ultima vreme, se

observa o tendinta in crestere a apelarii la consiliere psihologica.” (11A 4)

Parintii copiilor cu dizabilitati gasesc in aceste initiative sprijin pentru a accepta diagnosticul

copilului, a depasi izolarea si a contribui activ la dezvoltarea acestuia.

,, Pentru parintii copiilor cu nevoi speciale, educatia parentala ofera mai mult decat informatii —
le ofera sprijin emotional, solutii practice si o comunitate in care se pot regasi. Este un proces
care ii ajuta sa accepte diagnosticul copilului, sa inteleaga mai bine nevoile acestuia si sa

gdseascd resursele necesare pentru a-1 sprijini in dezvoltarea sa.” (11A 6)

., Programele de educatie parentala contribuie la sprijinirea parintilor in procesul de acceptare
a situatiei copilului, in special in cazul copiilor cu necesitati speciale. Multi parinti din aceasta

categorie intdmpina dificultati in a parcurge etapele de acceptare, ceea ce duce la izolare si la



acces limitat la informatii si resurse. Aceasta situatie poate influenta negativ dezvoltarea

copilului.” (11A 2)

Pe de alta parte, prin intermediul educatiei parentale poate fi prevenitd violenta in familie:

wEducatia parentala devine un mijloc vital de a rupe lantul violentei” (I11A 3).

Republica Moldova a trecut prin schimbari economice si social-culturale semnificative, care au
afectat respectarea dreptului copiilor la dezvoltare, bunastare si educatie. ,, Importanta educatiei
parentale va creste pe masurd ce societatea se confruntda cu noi provocari: parintii pleaca peste hotare,
copiii isi petrec tot mai mult timp in fata ecranelor, si apar alti factori de risc care afecteaza dinamica

Sfamiliala.” (11A 4).

Aceste circumstante au influentat negativ ingrijirea si educatia copiilor, precum si asumarea
rolului de parinte. “Implementarea programelor de educatie parentala intdmpind provocari
semnificative. Desi exista initiative legislative care sustin educatia parentald, aplicarea lor este
insuficienta si lipsita de coordonare. Majoritatea programelor functioneaza datorita organizatiilor
societatii civile, ceea ce nu asigura sustenabilitatea acestor interventii. Cadrul normativ exista, dar nu
este suficient de bine consolidat sau aplicat. Mai mult, lipsa unei metodologii clare si a unei structuri
dedicate coordonarii acestor programe afecteaza eficienta initiativelor. Standardizarea si acreditarea
programelor, alaturi de o colaborare intersectoriala intre Ministerul Educatiei si Cercetarii, autoritatile

locale si alte institutii relevante, sunt necesare pentru o implementare coerenta.” (11A 2).

Autoritdtile publice au un rol esential in promovarea educatiei parentale, dar in opinia persoanelor
intervievate aceastd implicare este limitatd. In multe cazuri, autorititile publice se limiteazi la
constatarea problemelor, fara a oferi solutii concrete. ,, Autoritdatile publice locale trebuie sa fie mai
implicate in identificarea si monitorizarea nevoilor pdarintilor. In multe cazuri, rolul lor se limiteazd la
constatarea problemelor, fard a oferi solutii concrete. In loc sa fie doar observatori, ar trebui sd-si
asume responsabilitatea de a ghida parintii catre servicii de sprijin adecvate.” (I1A 2) Totusi, initiative
precum programul Mellow Parenting demonstreaza beneficiile colaborarii intre autoritdti si organizatii

necomerciale, desi acestea raman insuficiente pentru a raspunde nevoilor reale ale familiilor.

In ultimii 10 ani, educatia parentald in Republica Moldova a inregistrat progrese. Implementarea

programelor noi in domeniu consolidarea competentelor formatorilor si schimbarea atitudini - sunt



aspecte pozitive ale acestei evolutii. ,,Au aparut mai multe programe care vizeaza diverse grupuri de
beneficiari, capacitatile formatorilor au fost consolidate, iar sustinerea familiilor a fost inclusa in
programul national. De asemenea, se observa o tendinta in crestere a apelarii la consiliere psihologica,
ceea ce reflectda o schimbare de mentalitate.” (IIA 3) Daca in trecut parintii erau reticenti fata de
consilierea psihologica, astazi tot mai multi constientizeaza importanta sprijinului specializat. ,,Oamenii
incep sa constientizeze ca au nevoie de ajutor §i isi dau seama de beneficiile sprijinului specializat” (IIA

5).

Pentru a asigura sustenabilitatea educatiei parentale, este necesard elaborarea unei strategii
nationale care sa includd standarde clare si sa promoveze colaborarea intersectoriald. Stabilirea rolului
de coordonator unei institutii dedicate, alaturi de cresterea finantarii din bugetul de stat, sunt masuri
necesare pentru accesibilizarea programelor de educatie parentala. ,, Legea si documentele strategice
trebuie sa fie aliniate, iar responsabilitatile clar definite. Educatia parentala este adesea tratata ca un
copil cu mai multe moase, ceea ce duce la o lipsa de responsabilitate clara. Este nevoie de o institutie
dedicata care sa coordoneze acest domeniu la nivel local sau national, iar autoritatile sa investeasca nu
doar in infrastructurd, ci si in oameni i comunitdti.” (IIA 1) In plus, dezvoltarea unei culturi a educatiei
parentale, care sa inceapa inca din perioada prenatald poate contribui la formarea unor generatii mai
constiente. ,, Consider ca ar fi util ca mamicile in ultimul trimestru de sarcina sa aiba acces la programe
de educatie parentala, eventual sa fie un pic obligatoriu, pentru a se pregati mai bine pentru rolul de
parinte, inca din perioada prenatala. Grupurile de formare au inclus uneori i bunici, care au recunoscut

’

ca, daca ar fi avut acces la aceste informatii mai devreme, ar fi procedat diferit in cresterea copiilor.’

(I1A 5)

Educatia parentald nu este doar un beneficiu individual, ci o investitie in viitorul unei societati
incluzive si reziliente. ,, Colaborarea intre autoritati, ONG-uri §i comunitati este esentiala pentru a

transforma aceasta viziune in realitate.” (11A 3)

Implementarea programelor dedicate educatiei parentale intampind numeroase provocari, iar
solutiile propuse de expertii intervievati evidentiaza necesitatea unei abordari mai bine coordonate si
integrate. ,, Exista o insuficienta de formatori specializati si o colaborare intersectoriald slabd, care
ingreuneaza coordonarea eficienta a programelor. Este nevoie de o strategie clara, care sa includa pasi

concreti pentru implementare, monitorizare §i evaluare.” (II14 3)



Una dintre principalele dificultati identificate este atragerea si mentinerea parintilor in program.

., Este o provocare sa implicam parintii de la prima pana la ultima sesiune. Este important ca

programul sd fie atractiv si sa raspunda nevoilor lor reale” (11A 1).

, Multi parinti se tem sa participe la programe de educatie parentala din teama de a fi judecati
sau de a-si expune vulnerabilitatile. Pentru unii, gdndul de a admite ca au nevoie de ajutor poate

fi intimidant si dificil de acceptat.” (I11A 6)

,,Una dintre principalele provocari in implementarea programelor de educatie parentala este
formarea grupului, care poate fi dificila, deoarece parintii au nevoie de timp pentru a se adapta

si a se deschide.” (11A 5)

O altd provocare majora este fluctuatia personalului specializat si insuficienta de formatori
calificati. In zonele mai indepirtate de centrele urbane, accesul la specialisti si resurse este considerabil
mai redus. ,,Colaborarea intersectoriala este inca slaba, ceea ce ingreuneaza coordonarea eficientda a
programelor” (ITA 3). Aceste dificultati sunt amplificate de lipsa unui angajament de lunga durata dupa

finalizarea proiectelor finantate extern, ceea ce face ca multe initiative sa nu fie continuate.

In ceea ce priveste deschiderea parintilor, aceasta variaza in functie de circumstantele personale.
Parintii adesea nu au cu cine sad-si lase copiii pe durata sesiunilor, ceea ce limiteazd participarea lor.

)

,, Parintii sunt constienti de necesitatea instruirii, dar lipsa solutiilor logistice le impiedica implicarea.’
sau energie pentru instruire. ,, Parintii copiilor cu nevoi speciale adesea se cufundd totalmente in
responsabilitdti, ajungdnd sd se identifice complet cu diagnosticul copilului. In acest proces, mulfi ajung
sd creada ca trebuie sa se descurce singuri, fara sa mai caute sprijin sau sa recunoasca faptul ca i ei,
ca parinti, au nevoie de ajutor.”(IIA 6) Este foarte important de motivat pdrintii ca sd acceseze aceste
programe. ,,Prima sesiune este ca un camp minat, iar formatorul trebuie sd creeze o conexiune empaticd
pentru ca parintii sd se simtd in siguranta,” (I1A 2). Este important sa fie oferite beneficii concrete, cum
ar fi pachete sociale, acoperirea costurilor de transport sau chiar credite pentru dezvoltare personala.
»Irebuie sda ne asiguram ca parintii nu sunt preocupati de logistica, astfel incadt sa fie mai deschisi sa

participe.” (I1A 1)



Un alt aspect crucial este relevanta subiectelor abordate si atmosfera creata in cadrul sesiunilor.
Parintii trebuie sa simta ca subiectele sunt adaptate nevoilor lor, iar grupurile de suport pot facilita o

implicare mai profunda.

., Este important sa evitam orice atitudine care ar putea sugera cd parintii sunt judecati sau

criticati, mai ales in cazul celor care au fost crescuti in institutii rezidentiale.” (IIA 3)

LParintii copiilor cu nevoi speciale au nevoie de sprijin care sa raspunda direct provocarilor lor.
Programele de educatie parentala trebuie sa fie adaptate, practice si relevante pentru a le oferi

solutiile de care au cu adevarat nevoie.” (11A 6)

,,Abordarea peer-to-peer, care s-a dovedit o optiune eficientd, ar putea fi integrata pentru a oferi
sprijin prin experiente directe impartasite de alti parinti. Aceasta faciliteaza o conexiune
emotionald autenticad intre participanti si formatori, crescdand astfel eficienta programelor.” (11A

1)

., Este important sa te mentii pe pozitia de moderator, si nu de parinte, in cadrul sesiunilor. Acest

lucru inseamnd sa gestionezi discutiile obiectiv, fara a te implica emotional.” (11A 5)

Pentru Tmbunatétirea cadrului normativ, expertii au evidentiat necesitatea sincronizarii cadrului

normativ si politicilor in domeniu.

»Cadrul normativ si documentele strategice trebuie sa fie ajustate, iar responsabilitatile clar

definite.” (IIA 1)

., Propun introducerea unui sistem de credite care sa motiveze atdt specialistii din domeniu, cat
Si parintii. Acest sistem ar incuraja parintii sa participe la programe de educatie parentala si sa

invete despre subiecte importante, oferindu-le recunoastere si beneficii concrete.” (11A 2)

Recomandarile pentru prestatorii de servicii includ pregatirea minutioasa a formatorilor si
promovarea colaborarii intersectoriale. ,,Formatorii trebuie sa fie bine pregatiti pentru a face fata
diversitatii de situatii si nevoi ale parintilor” (IIA 3). De asemenea, programele ar trebui sa sprijine
parintii pe termen lung, acoperind toate etapele de dezvoltare ale copilului. ,, Tematicile abordate in

cursuri ar trebui extinse pentru a acoperi o perioada mai lunga decat copilaria, oferind sprijin parintilor



in toate etapele de dezvoltare ale copilului, inclusiv in adolescenta si tranzitia catre viata adulta.” (11A

2)

Desi progresele in educatia parentala din Republica Moldova sunt evidente, provocarile legate de
logistica, resurse si accesibilitate persistd. ,, Desi s-au inregistrat progrese notabile, precum
diversificarea programelor si consolidarea capacitatilor formatorilor, accesul parintilor la aceste
programe ramdne limitat din cauza insuficientei resurselor financiare si a migratiei personalului
calificat.” (IIA 3). Este nevoie de o abordare coordonata intre autoritati, OSC-uri si comunitati pentru a
asigura sustenabilitatea acestor programe si pentru a sprijini familiile in procesul complex al

parentingului.

., Colaborarea intre autoritati, ONG-uri si comunitati este esentiald pentru a transforma
aceasta viziune in realitate. Doar printr-un efort coordonat si sustinut putem asigura
accesul si continuitatea acestor programe, sprijinind astfel familiile in procesul complex

al parentingului.” (11A 3)

,,ONG-urile beneficiaza de mai multa flexibilitate, ceea ce le permite sa ofere servicii

adaptate diverselor nevoi.” (1A 4)



Educatia parentala in Republica Moldova joaca un rol crucial in sprijinirea familiilor si asigurarea
dezvoltarii armonioase a copiilor. Cu toate acestea, analiza situatiei actuale scoate in evidenta o serie de

provocdri care Tmpiedica implementarea eficientd si durabila a programelor destinate parintilor.

Un aspect fundamental este lipsa unui cadru normativ consolidat si coerent. Desi a fost aprobata
o Strategie intersectorialda de dezvoltare a abilitatilor si competentelor parentale (2016-2022), aceasta nu
a fost implementate. Educatia parentald nu este integrata explicit in cadrul legislativ national, iar

programele existente functioneaza fara standarde clare si fara un mecanism de acreditare si monitorizare.

Implementarea educatiei parentale in Republica Moldova raméne fragmentata si nesustenabila.
Majoritatea initiativelor sunt gestionate de organizatii necomerciale, cu sprijinul donatorilor
internationali, Insad acestea nu sunt implementate la nivel national si nu acopera toate necesitatile. Lipsa
coordonadrii intre autoritdtile publice si sectorul necomercial limiteaza eficienta si extinderea initiativelor

in domeniu.

Asigurarea accesului la programele de educatie parentald este o altd provocare majora.
Programele sunt, in mare parte, concentrate in zonele urbane, iar parintii din mediul rural sau din familiile
vulnerabile intdmpina bariere logistice, cum ar fi lipsa transportului sau imposibilitatea de a asigura
supravegherea copiilor pe durata sesiunilor din cadrul programului de educatie parentald. Aceasta situatie

limiteaza participarea parintilor, chiar si atunci cand acestia sunt constienti de necesitatea instruirii.

Un alt punct slab 1l reprezinta insuficienta resurselor umane specializate. Existd un numar redus
de formatori calificati, iar fluctuatia personalului si migrarea acestora catre zone mai dezvoltate

agraveaza aceasta problema.

Autoritatile publice detin un nivel de implicare redus in promovarea educatiei parentale. De cele
mai multe ori, implicarea acestora se limiteaza la constatarea problemelor, fara a oferi solutii concrete
sau sprijin direct. Colaborarea intersectoriala este slaba, ceea ce ingreuneaza coordonarea si

implementarea unui sistem integrat de educatie parentala.

Cu toate acestea, existd si progrese. In ultimii ani, programele de educatie parentald au devenit

mai diverse, iar interesul parintilor pentru consiliere psihologica si sprijin specializat este in crestere.



Programele precum : s au demonstrat rezultate pozitive in

imbunatatirea relatiilor parinte-copil si in consolidarea competentelor parentale.

Educatia parentald este recunoscutd ca o investitie sociald valoroasa, avand potentialul de a
influenta pozitiv bundstarea copiilor si coeziunea familiald. Totusi, pentru a deveni un instrument eficient
si accesibil la nivel national, este necesara o abordare integrata, care sa implice toti actorii relevanti si sa

raspunda diversitatii nevoilor parintilor.

In concluzie, evidentiem ca starea actuald a educatiei parentale in Republica Moldova reflecta
atat progrese, cat si provocari semnificative. Este imperativ ca autoritatile, OSC-urile si comunitétile sa
colaboreze mai strans pentru a crea un sistem coordonat, sustenabil si accesibil, care s sprijine familiile

in procesul complex al parentingului.



Recomandari

In baza monitorizarii realizate de AO Prietena mea in cadrul Proiectului ,,Parteneriate locale s
implicare nationald pentru incluziunea persoanelor cu dizabilitati” realizat cu suportul financiar al
Agentiei Elvetiene pentru Dezvoltare si Cooperare si Suediei prin intermediul Fundatiei Est-Europene,
au fost stabilite urmatoarele propuneri/recomandari privind implementarea programelor de educatie

parentala in Republica Moldova, care au fost structurate dupa cum urmeaza:

1. CADRUL NORMATIV SI METODOLOGIC

e Monitorizarea continud a documentelor de politicd in domeniul protectiei copilului si familiei,

inclusiv a activitatilor cu privire la educatia parentala.

e FElaborarea si aprobarea programelor de educatie parentald, inclusiv pentru parintii copiilor cu

dizabilitati.

e Introducerea unei metodologii clare pentru acreditarea si monitorizarea programelor de educatie

parentala, cu desemnarea institutiilor responsabile.

e Sincronizarea cadrului normativ si a documentelor strategice in domeniul educatiei parentale, cu

definirea clara a responsabilitatilor.

e Dezvoltarea unui sistem de credite pentru specialisti si motivarea parintilor, pentru a stimula

participarea acestora la programe si recunoasterea implicarii acestora.

e Stabilirea standardelor pentru programele de educatie parentald si includerea acestora in

prioritdtile politicilor sociale.

2. CADRUL INSTITUTIONAL

e Desemnarea unei institutii dedicate coordondrii programelor de educatie parentalda la nivel

national si local.
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Implicarea activa a autoritatilor publice in identificarea si monitorizarea nevoilor parintilor,

oferind solutii concrete.

Consolidarea mecanismului de colaborare intersectoriald intre Ministerul Educatiei si Cercetarii,
Ministerul Muncii si Protectiei Sociale, autoritatile locale si OSC-uri privind promovarea

programelor de educatie parentala.

Integrarea educatiei parentale in cadrul institutiilor educationale si medicale, incepand din

perioada prenatala.

Organizarea campaniilor nationale de sensibilizare privind importanta educatiei parentale si

promovarea parentingului pozitiv.

Consolidarea competentelor specialistilor din domeniul asistentei sociale, educatiei si sanatatii

privind realizarea activitatilor de educatie parentala.

Instruirea formatorilor prin programe de dezvoltare profesionala continua, axate pe diversitatea

nevoilor pdrintilor.

Crearea unui sistem de monitorizare si evaluare a formatorilor pentru asigurarea calitatii

interventiilor.

Dezvoltarea grupurilor de suport pentru parinti, bazate pe experiente comune si pe modelul peer-

to-peer.

Implicarea profesionistilor din educatie, sdndtate si asistentd socialda pentru a raspunde

complexitatii nevoilor parintilor.

Alocarea resurselor financiare de la bugetul de stat pentru asigurarea sustenabilitatii programelor

de educatie parentala.



Dezvoltarea unui mecanism de finantare si contractare a programelor si serviciilor de educatie

parentala, inclusiv pentru prestatorii privati.
Incurajarea parteneriatelor public-private pentru sustinerea financiara a programelor.

Identificarea de surse de finantare suplimentare prin colaborarea cu organizatii internationale si

donatori.

Alocarea de resurse pentru extinderea programelor in zonele rurale si mai putin accesibile.



Cod

A 1
A 2
A 3
A 4
IHA S
A 6

Denumirea organizatiei /institutiei

A.O. Fiecare contribuie pentru schimbare
I.P. Keystone Moldova

A.O. Parteneriate pentru fiecare copil
ATAS Centru Vest (Ungheni)

STAS Falesti

A.O. Prietena mea

Data
realizarii

interviului

24.09.2024
05.09.2024
26.09.2024
03.09.2024
24.09.2024
15.09.2024

Forma de realizare

Online, Platforma Zoom
Online, Platforma Zoom
Online, Platforma Zoom
Online, Platforma Zoom
Online, Platforma Zoom

Online, Platforma Zoom



Fisa de colectare a datelor

In contextul implementirii proiectului ,Parteneriate locale si implicare nationald pentru
incluziunea persoanelor cu dizabilitati”, realizat cu suportul financiar al Agentiei Elvetiene pentru
Dezvoltare si Cooperare si Suediei prin intermediul Fundatiei Est-Europene, pe parcursul anului 2024,
Alianta Organizatiilor pentru persoane cu Dizabilitati din Republica Moldova (in continuare AOPD) in
parteneriat cu Asociatia Obsteasca Prietena Mea realizeaza monitorizarea implementarii Hotararii
Guvernului nr. 347/2022 cu privire la aprobarea Planului de actiuni privind implementarea Programului

national pentru protectia copilului pe anii 2022 - 2026, obiectivul specific 3.1.

Monitorizarea cadrului normativ este realizatd cu scopul de a analiza situatia privind accesul
parintilor copiilor cu dizabilitati la programe si servicii de educatie parentala. In rezultatul acestei
monitorizari va fi elaborat raportul de monitorizare, care va reflecta situatia privind implementarea

programelor de educatie parentala in R.Moldova.

Va rugam respectuos sa ne oferiti informatiile pentru perioada anilor 2018 — 2024.

Denumirea programului/cursului de educatie
parentala

Grupul tinta (parinti de copii prescolari, parinti de
adolescenti, parinti ai copiilor cu dizabilitati etc.)
Numairul de beneficiari

Durata programului/cursului

Frecventa programului/cursului (saptdmanal,
lunar)

Forma de organizare:



Programul/cursul dezvoltat a inclus:

Programul/cursul a fost aprobat de Ministerul
Educatiei si Cercetarii sau alta autoritate cu
competente in domeniu ?

Organizatia detine metodologie de evaluare pre si
post program/curs?

in opinia Dvs. care au fost cele mai importante
rezultate ale programului/cursului?
Actualmente, programul/cursul respectiv este
implementat?

Indicati daca cunoasteti alte organizatii/institutii
care au implementat/implementeaza
programe/cursuri de educatie parentala
Informatii de contact

Va multumim mult pentru deschidere si colaborare!

Ghid de interviu semistructurat pentru interviul individual

Curriculum = Suport de

curs
(J Da (J Da
DNU DNU
JDa OJNu
O Da O Nu

Email:
Telefon:

Persoana de contact:

prestatorii de servicii educationale

Nota introductiva

Manualul
formatorulu
i

O Da

O Nu

Anexa 3

In contextul implementarii proiectului ,Parteneriate locale si implicare nationald pentru

incluziunea persoanelor cu dizabilitati”, realizat cu suportul financiar al Agentiei Elvetiene pentru
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Dezvoltare si Cooperare si Suediei prin intermediul Fundatiei Est-Europene, pe parcursul anului 2024,
Alianta Organizatiilor pentru persoane cu Dizabilitdti din Republica Moldova (in continuare AOPD), in
parteneriat cu Asociatia Obsteasca ,,Prietena Mea” realizeazd monitorizarea implementarii Hotararii
Guvernului nr. 347/2022 cu privire la aprobarea Planului de actiuni privind implementarea Programului
national pentru protectia copilului pe anii 2022 - 2026, obiectivul specific 3.1. In acest scop solicitim
respectuos sa va impartasiti cu experienta privind elaborarea si implementarea programelor de educatie

parentala.
Va multumim mult pentru deschidere!
Date de identificare
Localitate:
Data:
Grup tinta:

1. In opinia dvs, cat de importante sunt programele de educatie parentali? Mentionati cel
putin 2 argumente privind necesitatea implementarii acestor programe in Republica

Moldova.

2. Cum apreciati cadrul normativ si metodologic din Republica Moldova privind

implementarea programelor educatia parentala?
3. Ce credeti despre rolul si actiunile intreprinse de catre autoritati in acest domeniu?
4. Cum ati descrie evolutia acestui domeniu in Republica Moldova in ultimii 10 ani?

5. Relatati despre experienta organizatiei in care activati privind dezvoltarea si implementarea
educatiei parentale. Ce fel de program/programe a/au fost dezvoltat? Care a fost grupul
tintd? Programul a fost aprobat de catre MEC/MMPS?

6. Descrieti programul/activitatile de educatie parentald (numar de ore, formatori, unitati de

continut etc.)



10.

11.

12.

13.

14.

Cine realizeaza programul/activitatile de educatie parentald in cadrul organizatiei voastre?

Ce calificare si pregatire are aceasta persoana?

Ce calificari considerati esentiale pentru un formator in acest domeniu? Oferiti formatorilor

dvs training-uri sau programe de dezvoltare profesionala? Daca da, ce tipuri de traininguri?

Dvs evaluati impactul programului/activitatilor de educatie parentald implementate? Daca
da, cum ati evaluat impactul programului? Care a fost impactul Programului de educatie

parentala?

Cum ati asigurat durabilitatea programului/activititilor de educatie parentald

implementate?

Care sunt principalele provocari pe care le intdmpinati in implementarea programelor de

educatie parentald?

Cat de deschisi sunt parintii ? Ce actiuni ar trebui sd Intreprindem pentru a-i motiva sa

participe la astfel de programe?

Ce sugestii aveti pentru imbundtitirea cadrului normativ privind implementarea

programelor de educatia parentald in Republica Moldova?

Ce recomandari aveti pentru alti prestatori de servicii educationale pentru a imbunatati

programele lor?



